
Estimado Parceiro,

Desde 01 de janeiro de 2020, a Europ Assistance passou a operar em 
Portugal através de uma sucursal. O Grupo Europ Assistance fortalece 
assim a sua presença na Europa e consolida a sua posição nos 
mercados em que opera.

Desta forma, otimizando a circunstância de pertencer a um Grupo 
Internacional com assinalável robustez financeira, a Europ Assistance 
– Companhia Portuguesa de Seguros, S.A. foi incorporada na 
sociedade francesa Europ Assistance, S.A., sendo todo o seu negócio 
transferido para uma sucursal desta última designada por:

Europ Assistance, S.A. – Sucursal em Portugal, com o NIPC 
980667976.

Esta operação foi aprovada pela Autoridade de Supervisão de Seguros 
e Fundos de Pensões e pelo órgão de supervisão de seguros francês, 
bem como comunicada às distintas entidades oficiais em Portugal. 

A Direção e os Colaboradores que integram a equipa atual, as soluções 
de assistência disponibilizadas e respetivos contactos, bem como todo 
o funcionamento da empresa não sofrerão qualquer tipo de alteração. 

Esta fusão não pressupõe qualquer alteração na atual relação 
contratual, nem ao nível do contrato estabelecido com a Vossa 
Empresa, que se mantém inalterado nos seus precisos termos e 
condições uma vez que todos os direitos e obrigações se mantêm de 
forma integral e assumidos automaticamente pela nova entidade 
Europ Assistance S.A. – Sucursal em Portugal desde 01 de janeiro 
de 2020. A nossa morada e demais elementos de contacto da empresa 
permanecem os mesmos.

Por último, sublinhamos que a nossa empresa de serviços Europ 
Assistance – Serviços de Assistência Personalizados, S. A., NIF 
502949295 mantém-se sem qualquer alteração.

Ficamos naturalmente disponíveis para esclarecer todo e qualquer 
aspecto que se entenda pertinente.

Com os nossos melhores cumprimentos,

Paula Casa Nova
CEO
Europ Assistance Portugal
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