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O ClubTek e a Europ Assistance lancam seguro
contra danos e roubo de telemoveis, tablets e
computadores

O ClubTek, loja de tecnologia online, em parceria com a Europ Assistance langou um
seguro contra danos acidentais, furto ou roubo de teleméveis, smartphones, tablets,
laptops e desktops. A solugcéo abrange equipamentos novos e recondicionados.

E um produto de venda opcional, para uma cobertura de 12 ou 24 meses, que pode
ser subscrito no préprio website do ClubTek.

Fica assegurada a reparagéo do equipamento em caso de danos acidentais (eléctricos,
danos por 4gua, quebra de teclas, danos no ecrd). Se a reparacdo nao for possivel, o
cliente tem direito a substituicdo do equipamento por outro novo com as mesmas
caracteristicas. Este seguro inclui pecas, méao-de-obra, impostos e transporte do
equipamento e disponibiliza, ainda, uma linha de assisténcia para participacdo e
informacgé&o de sinistros.

Jodo Horta e Costa, Chief Commercial Officer da Europ Assistance refere, “com a
importancia crescente dos artigos tecnoldgicos, a possibilidade de providenciar
garantias de protecao na utilizacdo e preservacao dos seus equipamentos eletrénicos,
torna o nosso servico relevante para 0s Nossos clientes”.

De acordo com Nuno Pereira Manager at ClubeTek, “Prestar um servigo completo
passa por também garantir satisfacdo no pés-venda, um seguro tdo abrangente como
este permite que 0s nossos clientes possam usufruir dos nossos produtos na sua
maxima potencialidade e sempre em seguranga.”

SOBRE O CLUBTEK

Somos o seu Clube. Somos o lugar onde mora a tecnologia de ponta na melhor relagao qualidade-prego.
Aqui acede as melhores marcas com toda a comodidade e torna mais faceis as suas rotinas. Aqui
descobre a inovacao que o inspira para ir mais longe nos seus objetivos. Queremos ser o lugar onde
escolhe vir para um servigo transparente, facil e de qualidade maxima para dar resposta eficiente a tudo o
gue procura.

Saiba mais em https://clubtek.pt/

SOBRE O GRUPO EUROP ASSISTANCE

Fundada em 1963, a Europ Assistance, pioneira nos servigos de assisténcia, apoia clientes em mais de 200
paises e territorios gragas a nossa rede de 750.000 fornecedores aprovados e 43 centros de assisténcia. A
nossa missao € levar pessoas ou corporacdes da angustia ao alivio - a qualquer hora e em qualquer lugar.
Prestamos assisténcia rodoviaria, assisténcia em viagem e seguros, bem como servicos de assisténcia
pessoal, tais como a prote¢&do dos idosos, protecdo da identidade digital, telemedicina e Conciergerie. A
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visdo dos nossos 10.000 empregados é ser a empresa de assisténcia mais fiavel do mundo.

A Europ Assistance faz parte do Grupo Generali, um dos principais seguradores do mundo.

SOBRE O GRUPO GENERALI

A Generali € um dos maiores fornecedores mundiais de seguros e gestédo de activos. Fundada em 1831,
esta presente em 50 paises do mundo, com um rendimento total de prémios de 75,8 mil milhdes de euros
em 2021. Com cerca de 75.000 empregados a prestar apoio a 67 milhées de clientes, o Grupo tem uma
posicdo de lideranca na Europa e uma presenca crescente na Asia e na América Latina. No centro da
estratégia da Generali esta 0 seu compromisso de Parceiro vitalicio com os clientes, alcancado através de
solugdes inovadoras e personalizadas, a melhor experiéncia do cliente e as suas capacidades de distribuigao
global digitalizada. O Grupo incorporou plenamente a sustentabilidade em todas as escolhas estratégicas,
com o objetivo de criar valor para todos os stakeholders, ao mesmo tempo que constréi uma sociedade mais
justa e resiliente.



